
걸레 금지구역 설정 방법 

안녕하세요 고객님 

걸레 금지 구역 청소 시 주의사항에 대해 안내 드립니다. 

 

로봇 청소기에 물걸레판이 장착된 경우, 청소 시 무조건 물걸레 모드로 동작하게 됩니다, 

따라서, [걸레 금지구역] 청소 시에는 반드시 물걸레판을 분리한 상태로 청소 진행을 부탁드립니다. 

 

[금지 구역 종류] 

ㅁ 제한 구역 : 화장실, 현관입구, 물건이 많은 방(어린이 방 등) 및 특정 구역을 청소 금지구역으

로 지정하고 싶은 경우 사용 

ㅁ걸레 금지 구역 : 카펫 등이 있는 물청소가 불가한 장소를 ‘걸레 금지 구역’ 구역으로 설정하여 

물걸레 청소를 하지 않도록 설정 가능 (예시: 카페트, 러그 등) 

 

[물걸레판 분리 가능 여부] 

ㅁ일반 물통 – 물걸레판 분리 가능 -> 걸레 금지 구역 청소 시 물걸레판 분리 후 사용 O 

ㅁ진동식 물통 – 물걸레판 분리 불가능 -> 걸레 금지 구역 청소 시 장착 X 

 

다른 문의사항이 있으시다면 언제든 클리엔 고객센터로 문의 부탁드리겠습니다. 

 

클리엔 네이버 톡톡: https://talk.naver.com/ct/w4ibm2?frm=psf 

클리엔 카카오톡: http://pf.kakao.com/_xdhEvK 

 

유선 상담 대표번호: 1800-6307 

상담시간: 오전 10시 ~ 오후 5시 (점심시간 12시 30분 ~ 오후 2시) 

 

감사합니다. 


